
 
  
 

2019年11月14日 

株式会社リクルートキャリア 

 

『リクナビDMPフォロー』の件を受けた当社に対する 

プライバシーマーク付与の取消について 

 

本日、株式会社リクルートキャリア（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：小林 大三）は、

一般財団法人日本情報経済社会推進協会（以下JIPDEC）より、当社が提供していた『リクナビ

DMPフォロー』における個人情報の取扱不備を要因として、プライバシーマーク付与の取消の 

措置を受けました。 

 
JIPDECに対しては、『リクナビDMPフォロー』の一連について、8月当初より当社からの報告を

実施しておりましたが、その内容を受け、本日付で付与の取消の措置を受けたものです。なお、

今回の措置の要因となりました『リクナビDMPフォロー』については、2019年8月4日付で既に

サービス廃止しております。また、JIPDECの認定個人情報保護団体には、今後も対象事業者と

して継続加入いたします。 

今回の事態を厳粛に受け止め、今後このような事態が再発することのないよう経営、従業員一丸

となって改善対応に取り組んでまいります。 

以上 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社リクルートキャリア 広報部 社外広報グループ 

TEL:03-3211-7117 
kouho@waku-2.com 
https://www.recruitcareer.co.jp/support/press_inquiry/ 


